
Consulado General de los Estados Unidos de América en Hermosillo 

Visas de No-Inmigrante 

Preguntas Frecuentes 

¿Qué puedo hacer si por alguna razón no puedo acudir a mi cita? 

• Las citas realizadas vía Internet podrán ser agendadas por segunda ocasión sin costo alguno. 

• También se podrán reprogramar las citas vía telefónica, aunque esto tiene el costo de la nueva llamada. 

¿Con cuánto tiempo de anticipación deberé llegar al Consulado para mi entrevista? Y ¿Cuánto tiempo se demora el 

trámite de principio a fin? 

• Es necesario llegar 15 minutos antes de su cita programada. 

• Los solicitantes permanecerán en la sección de visas de 45 minutos a 2 horas aproximadamente.  

¿Si estoy renovando mi visa, necesito presentar documentos de solvencia económica en la entrevista? 

• Sí, aún renovando la visa se requiere presentar los documentos que muestren sus lazos en México y su situación económica.  

• También se le sugiere traer a la entrevista visas y pasaportes anteriores.  

¿Tendré que dejar mi pasaporte en el Consulado en caso de que mi visa sea aprobada? 

• Solamente si su visa va a ser pegada en el pasaporte, el oficial consular le indicará de este proceso al finalizar la entrevista.  

¿Cuánto tiempo después de la entrevista recibiré mi visa y pasaporte? 

• La visa láser se le enviará a través del servicio de mensajería DHL y tomará alrededor de 3 semanas. 

• Si su visa va a ser pegada en su pasaporte la podrá recoger al siguiente día hábil entre 14:00 y 15:00 horas. 

¿Por qué razón no se me otorgó una mica o visa “Láser” como en el pasado? ¿Qué sucederá cuando expire mi 

pasaporte y la visa impresa en él siga vigente? 

• Intervienen varios factores por los cuales no se le pueda otorgar una visa láser, el oficial consular le informará al momento de la 

entrevista. Tienen la misma función de una mica o visa “Láser”. 

• Si el pasaporte expira antes que la visa, usted debe viajar con dos pasaportes (el vigente y el anterior donde viene pegada la visa 

válida).  

¿Cómo puedo saber si mi visa es válida aún? 

• Las visas “indefinidas” ya no son válidas.  

• Las visas que no son “indefinidas” tienen una fecha de expiración que está indicada en la visa bajo "Expire date". Después de esa 

fecha, la visa ya no podrá ser utilizada y es necesario solicitarla nuevamente.   

 

¿Qué hago si mi visa fue robada o extraviada? 

• Usted debe levantar un acta de robo o extravío en el Ministerio Público, posteriormente deberá solicitar una cita para tramitar la 

visa y traer el acta el día de su entrevista.  

Mi familia y yo vamos a solicitar visa juntos. ¿Nos entrevistarán como familia o individualmente? 

• El oficial consular los entrevistará a todos juntos.  

¿Puedo renovar mi visa antes de que venza o tengo que hacerlo después de esa fecha? 

• Sí, usted puede renovar su visa antes de la fecha de vencimiento. Tome en cuenta que su visa anterior será cancelada o retenida 

por un oficial consular como parte del proceso de expedirle una nueva visa.   



¿Qué debo usar para la fotografía? 

• Todos los solicitantes serán fotografiados el día de la entrevista. No deben traer aretes, lentes o atuendos para la cabeza. 

Únicamente para los menores 0 a 6 años 11 meses se necesitará traer una fotografía.  

¿Si voy por tratamiento médico a los Estados Unidos, qué documentos necesito llevar? 

• Una carta del médico en los Estados Unidos en la cual se autorice el tratamiento y en donde se especifiquen los costos del mismo. 

• Pruebas de solvencia económica para costearlo.  

¿Los menores de edad tienen que asistir a la entrevista? 

• Todos los niños a partir de lo 7 años cumplidos al día de la cita necesitan estar presentes durante el trámite.  

¿Existe alguna forma de obtener una visa para mi hijo que es ciudadano americano? 

• No, por ley no se expiden visas a los ciudadanos americanos. Si usted considera que su hijo es ciudadano estadounidense favor de 

dirigirse a la Oficina de Servicios a Ciudadanos Americanos dentro de este Consulado.  

¿Vivo en los Estados Unidos y deseo que mis familiares me visiten, qué puedo hacer para ayudarlos a conseguir su 

visa? 

• Cada solicitante debe calificar para la visa por cuenta propia. Recomendamos que no trate de intervenir o ayudar, a menos que un 

ciudadano o residente de los Estados Unidos solicite los servicios de la persona a través de una petición de trabajo, o esté 

solicitando una visa de inmigrante a favor del familiar.  

¿Qué debo hacer si al recibir mi visa ésta tiene un error o la información es incorrecta? 

• Por favor envíe un correo electrónico con sus datos a hermosillovisas@state.gov, nosotros lo contactaremos para indicarle el 

procedimiento de corrección.   

¿Dónde puedo obtener información sobre el rechazo de mi visa? La puedo solicitar otra vez si me fue negada? 

• Sí, usted puede solicitarla nuevamente. La oficina de Visas del Departamento de Estado ofrece información -en inglés- sobre la Ley 

de Migración y visas no otorgadas en "Visa Denials" (http://travel.state.gov/visa/frvi/denials/denials_1361.html).  

¿A quién debo contactar para averiguar porque no ha llegado mi visa o en el caso de haber extraviado el talón de 

mensajería DHL? 

• Comuníquese con el servicio de mensajería DHL, con quien contrató la entrega (http://www.dhl.com.mx).  

¿Dónde puedo encontrar más información sobre la obtención de una visa para los Estados Unidos (turismo, negocios, 

estudios, trabajo, etc.)? 

•  Para información adicional, visite el sitio web del Departamento de Estado (http://www.travel.state.gov) 

¿En dónde puedo entregar la tarjeta I-94 que me dieron al entrar a los Estados Unidos? 

• Es muy importante que entregue su forma I-94 (ó I-94W) cuando salga de los Estados Unidos. Si no se tiene esa tarjeta como 

evidencia de su salida, se puede concluir que usted permaneció en el país más tiempo de lo autorizado, con lo que se haría acreedor 

a que se le niegue la entrada a los E.U. la siguiente vez que la solicite. 

Si no entregó su forma I-94 al salir de los Estados Unidos, por favor envíela –junto con documentos que prueben que salió de los 

Estados Unidos, a 

ACS Inc. 

1084 South Laurel Rd. 

London, Kentucky 40744 

E.U.A. 

Para más información, visite la sección de preguntas del sitio de CBP (Aduanas y Protección Fronteriza) (http://help.cbp.gov) 

http://travel.state.gov/visa/frvi/denials/denials_1361.html
http://travel.state.gov/visa/temp/temp_1305.html
http://help.cbp.gov/cgi-bin/customs.cfg/php/enduser/std_adp.php?p_faqid=752&p_created=1077641280&p_sid=RGQ8g3Hh&p_lva=&p_sp=cF9zcmNoPTEmcF9zb3J0X2J5PSZwX2dyaWRzb3J0PSZwX3Jvd19jbnQ9OCZwX3Byb2RzPTAmcF9jYXRzPTAmcF9wdj0mcF9jdj0mcF9zZWFyY2hfdHlwZT1hbnN3ZXJzLnNlYXJjaF9ubCZwX3BhZ2U9MSZwX3NlYXJjaF90ZXh0PUktOTQ*&p_li=&p_topview=1


¿Si tengo alguna emergencia y requiero una visa de inmediato? 

• Vea “Citas para Emergencias”  

¿Cómo podré obtener una cita grupal? 

• Favor de enviar un correo electrónico a hermosillovisas@state.gov  

¿Qué deberé presentar el día de mi entrevista en el Consulado? 

 Pasaporte 

 Traer consigo un recibo del Banco Banamex indicando que ya pagó la cuota en pesos del equivalente de $131.00 dólares 

por solicitud. 
 Llenar y firmar: Forma de solicitud de visa (DS-156)* . Las personas de sexo masculino entre 16 y 45 años de edad, deben 

además llenar la forma suplementaria (DS-157) 

 Visa anterior (si tiene) o está cancelada. 

 Acta de matrimonio / Nacimiento. 

 Si esta volviendo a solicitar porque su visa fue robada o se extravió, deberá presentar copia del reporte de robo o extravío 

que realizó con anterioridad ante la Procuraduría o Policía Judicial de su ciudad. 
 Documentos que sustenten su situación económica y vida en México, incluyendo información de su familia, casa y trabajo.  

¿Cómo obtengo una cita para el trámite de una visa de turista (de no inmigrante) para viajar a los Estados Unidos? 

• Vea “Solicitud de visa”  

http://evisaforms.state.gov/
http://hermosillo.usconsulate.gov/hermosillo-esp/img/assets/5816/suplementaria.pdf
http://www.usembassy-mexico.gov/smxvisitarDF.html

